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Buscar ordenes

Buscar ordenes

Bil MySales

iComo filtrar y

buscar en el lstado S

de ordenes?

www.billmysales.com

» Ver video

Anonymous - 17/09/2026

Buscar ordenes

En BillMySales puedes buscar tus 6rdenes utilizando filtros.
Para hacerlo, sigue estos pasos:

1. Dirigete a Facturacioén y haz clic en Ordenes.
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0 Dashboard

E Facturacion

® Ordenes

Pasarelas facturacion
Sondear pasarelas

J'Ii:"l-.l aciones

EEEE BackOffice

En la parte superior de la pagina encontraras los filtros disponibles.

Ordenes

Puedes filtrar por:

» Pasarela de facturacion, en caso de que tengas mas de una creada.

Pasarela de Facturacion

Todas las pasarelas

Todas las pasarelas

Odoo

» Estado de la orden: pendiente, no validada, no facturada o completada.
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cstado de la orden
Estado de la orde

Todos los estados

Todos los estados
Pendientes
Mo validadacdas

Mo Facturadas

T

e Rango de fecha.

Desde Haskta

01/09/2024 =] 18/10/2024

3. Completa el filtro que necesites.
4. Haz clic en Buscar.

De esta manera, se mostraran las drdenes segun el filtro que hayas seleccionado.

Ordenes

Pasarela de Facturacion Estadoe de ba orden
[ 1i00 Lor IU'-"_II'aIu
Mastrar 3 FEgistIcs
ORIGEN NUMERD CREADA EMIEION
cooo
11 septiembre 2024 12 sepbiambre 2024
don
11 septiembee 2024 12 septiembee 202
1 sept e 2024 st ¥
septiembire 2024 12 sepiber a
aden
& septiembre 2024 5 sepbiembre 2024
ki

o septiembre 2024 @ sepbiembre 2024

septiembre 72024 & septiembre 2024

BillMySales - https://www.billmysales.com

NUMERD DOCUMENTO

Factura e

BLLronica

5035 Factura eleckronica

Factura electronic

15034 Factura electronica
1 actu A
3GIT Factura edectronica
IBRTE Factura ¢dectronica

BLsCa
TOTAL LSTADD
] B completado
595.200 W completada
559.500 Ay
] [1]1] 1]

5119000

558,500
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Descarga masiva de PDF

Descarga masiva de PDF

Bill by Sales

:Como descargar
masivamente el PDF -
del documento tributario?

www.billmysales.com

» Ver video

Anonymous - 17/09/2026

Descarga masiva de PDF

En BillMySales puedes descargar de forma masiva el PDF de tus documentos tributarios.
Para hacerlo, sigue estos pasos:

1. Dirigete a Facturacioén y haz clic en Ordenes.
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3. Selecciona las érdenes de las cuales deseas descargar los PDF.

Ordenes
Pasarels de Fecturacion Estads de (o onden
Todas Las paserelas Tados kos estado
-] K =
Mostrar 50 eqistros
BRIGEN HUMERG EREADA
1 0 T
-]
IR & 2l
] !
B2

4. Haz clic en Descargar drdenes.

BillMySales - https://www.billmysales.com

EMisiON

'8 mayn
2023

28 maya

2021

26 may

Dl

dd/mm/asaa

HUMERD

Hanta
B dd/mm/fassa [m]
B ] B
Buscar
BOCUMENTD TGTAL LATADD
Boleta electranica 515000
Completada
goleta electrénica 512,000 =
Completada
Boleta electrénica 55 1 L

Completada
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Ordenes

rasareda de facturackin Estado de l3 orden Desde Hasta

Tadas las pasarelss o Tados los estados = ddfmm/saza (] dd/mm aaaa (m} _
B Facturar 3 drdenes K Descargar 3 Ordenes B Erwvlar 3 drdenes por emall S unprimic 3 drdene W Elimvinar 3 drdenes il B ~ [ )

Mpstrar 40 o registros Busrar
ORICEN NUMERD CREADA EMISION WUMERD DOCUMENTD TOTAL ESTADD

10 diclemtre 26 m i=

[ -] 155 s e Doleta electranica 515000 : n
2021 2021 Compleade
28 diciemibre 16 maye B

-] 1151 Boleta slectranica §12.000 . n
2021 a3 Completado
27 diclembre 24 mayo i E

ﬂ 1148 Boteta electrdnica 554000 n
2021 023 Completado

De esta manera, se descargaran los PDF de los documentos tributarios generados por las érdenes
seleccionadas.

Descaraar archive PDF

ORIGEN NUMERD TOTAL ESTADO DE EJECUCION

Shopify 1155 515.000 @ Descargado

Stvopify 15t STL.DO0 @ Crescargado

Shopily 1148 556.000 © Descargado

Ultima actualizacién el 17/09/2026
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Historial de eventos en ordenes

Historial de eventos en ordenes

Bil MySales

iComo conocer los

eventos que ocurren
al procesar una orden?

www.billmysales.com

» Ver video

Anonymous - 17/09/2026

Historial de eventos en ordenes

En BillMySales puedes revisar los eventos que ocurren al procesar una orden.
Para hacerlo, sigue estos pasos:

1. Dirigete a Facturacion e ingresa al listado de Ordenes.
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a Dashboard

a Facturacion v

® Ordenes

Pasarelas facturacion
Condear pasarelas

Aplicaciones

(T X 1)
sses BackOffice

2. Ingresa a la orden que deseas revisar.

Al final de la pagina encontraras el historial de eventos, donde podras ver:

e Cuando la orden es recibida en BillMySales.

e Cuando se normalizan los datos.

« Si existe algun error con tu cuenta.

e Cuando el documento es generado en el facturador.
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Historial de eventos T vier historial en wuna tabla

@ Documenta tributario generads en el facturador

,':.“_;'| Sg amicld ol dotumento temporal en LIbreDTE
| B Mosirar datos del svenic |
il Dataos preparados para enviar al facturador,
B Mot akos del event |
Mo fue poslble ejecutar el proceso de Facturacion. La cuota glabal del usiania permite processr masimao 20 ordenes y exksten actualments 38 creadas en &l perfodo 202305
|' E;‘, Documento normalizado
L&)
|
‘. Maostrar datos del evento
(B) Datas recibidos,
B Moskrar datos del evente
(E\:' Walldande los datos recibidos,
|. 1 fniciando proceso de Facturachan

Ademas, puedes revisar este historial en formato tabla haciendo clic en el botén Ver historial en
una tabla.

Historial de eventos ) Ver historial e una tabla

De esta manera, podras revisar en detalle cada evento del proceso de facturacién de tus érdenes.
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Morirar 10w
CREADO

14 junio 2023
Q025

14 junio 2003
DE:0e25

14 junio 23
oxne25

31 mayo 2023
ansnn

31 mayo 2023
AusT

31 mayn 2023
aust

31 may'o 2023
ousTn

21 ey 2023
arsTn

regiETmod

caTEcoRia

hllim_ ifvaice

biller_creats

hiller_data

billlng_process_task

datasource_invoice

datasource_dats

datasource get daba

billing_process_start

NIVEL

BnFo

_—
e

GEBUG

»
DEBUG

5=

ERROR

DERUG

DEBUG

Bwro

'S
DEBUG

Mostranda registros del 1 al 8 de un total de B registres

Ultima actualizacién el 17/09/2026
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ESTADOD

.tlﬂ-(urn-:nln tributario generado en el Facturadao,

= 5e emitkd el docomento temporal en LibreDTE

B Datos prepacados para emdiar ol Facturador

=m0 fue posible epecutar &l proceso de Facturacion, La custa global del vsuario permite procesar maxima 20
Grdenes y exsten actualmente 36 creadas en el perisdo 202 305

B Documento normalizade

B Getos recibidas

."l'dhll!ndn los dastos reclhidos,

B inacianda procesa de Facturacian

1]

i

Buscar
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Envio de correo

Envio de correo

Bl MySales

;Como enviar por
correo el documento

tributario de una orden?

www.billmysales.com

» Ver video

Anonymous - 17/09/2026

Envio de correo

En BillMySales puedes enviar por correo electrénico el documento tributario generado por una orden.
Para hacerlo, sigue estos pasos:

1. Dirigete a Facturacion e ingresa a Ordenes.
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3. Ingresa a la orden que deseas enviar, haciendo clic en el icono de la lupa.

Ordenes
| tada de | | |
® B K R
Moslrar 50 regsiros Busca
ORICEN HUMERD CHEADA EMISION HUMERD DOCUMENTO TOTAL ESTADOD
Odad
BT i bai a4 s T ichuir i L3 s |t B
s =
] ] 1 embr 124 eptiemt ¥, 1500 a k 515 -]

4. En la esquina superior derecha, haz clic en el simbolo de los tres puntos.

5. Haz clic en Enviar por email.

Orden N° S00720 de Odoo

81 Creada @

Libre>

00002 pTE oo

6. Indica el correo electronico al cual deseas enviar el documento.
7. Haz clic en Enviar.

BillMySales - https://www.billmysales.com
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inr emall

4% pral
11 de Septieml

B2 Emw

i Mot

12 de Septiemt

& Eliminar
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Orden N*S00720

Boleta electronica Emisian Total
;]

150313 12 de Septiembre de 2024 $35.700

Emall destinataria o destinatanios

Aparecerd un mensaje en verde indicando que se envia un correo electrdénico al cliente.

De esta manera, si vas al historial de eventos, veras que se cred un nuevo evento indicando que se
envié el correo electrénico solicitado al facturador.

Historial de eventos 0 ver histonal en una tabila

@ ‘nm—od‘u conten electronico solicitado ol facturador.

| B Mostrar datos del evento

Ultima actualizacién el 17/09/2026
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Facturacion individual

Facturacién individual

BillMySales

¢Como facturar

manualmente una orden B

pendiente de ser facturada?

www.billmysales.com

» Ver video

Anonymous - 17/09/2026

Facturacion individual

En BillMySales puedes facturar manualmente una orden que esté pendiente de facturacién.
Para hacerlo, sigue estos pasos:

1. Dirigete a Facturacion e ingresa al listado de Ordenes.
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E Facturacion v

® Ordenes

Pasai r'!:.*.}-; turacion
Sondear pasarelas
Aplicaciones
EEEE BackOfFfice
3. Ingresa a la orden que deseas facturar, haciendo clic en el icono de la lupa.

Ordenes

asarela de Facturacian vtado de la orden Jesde {asta

ORICEN HUMERD CREADA EMISION NUMERD DOCUMENTD TOTAL ESTADO

4. En la parte superior de la pantalla, haz clic en Facturar.

Orden N° de Jumpseller

[

e fumpseller 2 [P —
ﬁ umpif’ &~ DTE

De esta manera, la orden se facturara utilizando los Gltimos datos normalizados disponibles.

Ultima actualizacién el 17/09/2026
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Facturacion masiva

Facturacién masiva

Bil My Sales

;Como facturar

masivamente ordenes _

pendientes en tu cuenta?

www.bilimysales.com

» Ver video

Anonymous - 17/09/2026

Facturacion masiva

Si por algiin motivo una de tus 6rdenes no se facturd de forma automatica, puedes facturarla
manualmente.

Para hacerlo, sigue estos pasos:

1. Dirigete a Facturacioén e ingresa a Ordenes.
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@ Dashboard

| a Facturacién v ||

I ® Ordenes I

* Pasarelas facturacion
# Sondear pasarelas

* Aplicaciones

3283 BackOffice »

2. Selecciona la o las 6rdenes que deseas facturar.
3. Haz clic en Facturar orden.

Ordenes
Pasarela de facburaclon Estado de la orden Desde Hasta
Todas las pasarels - Teckos bos evtadas

BUSERT
el frmmasas (m] dd/mmjaaaa |

B Factusar ura arden K Dencargad una anden B Enwlar una arden por emall = i Ui orde B el

Mostrad | 0« pegisiros

Buscar
ORIGEN MUMIRD CREADA EMIEION NUMLRD DOCUMENTD TOTAL ESTADO
Odoo
n 12 sepliembre 2024 12 septiembie 2074 Factiara alectrdnica S5 200 W Campletado n
edon
Odon ~
; 11 septiembre 2024 12 septiembre 2024 Factura electrdnica §35.700 B Completado
ol

4. Se abrird una ventana con la informacion de la orden. Haz clic en Facturar.

Facturar

TaTAL EATADO DE EJECUCION

595.200

£k
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5. Se abrird una nueva ventana, ingresa la contrasefia de acceso a tu cuenta y haz clic en
Confirmar y realizar accion.

Se requiere su contrasena para realizar la accion

De esta manera, la o las 6rdenes seleccionadas quedaran facturadas.

Ultima actualizacién el 17/09/2026
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Facturacion mediante sondeo

Facturacién mediante sondeo

Bill by Sales

¢Como hacer el

sondeo de pasarela
de forma manual?

www.billmysales.com

» Ver video

Anonymous - 17/09/2026

Facturacion mediante sondeo

1. En primer lugar, debes dirigirte a Facturacion e ingresa en Sondear pasarelas.
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@ Dashboard

L] . ¥
% Facturacion v

Ordenes

Pasarelas Facturacion

Sondear pasarelas

2. Luego debes:
1. Escoger la pasarela
2. Ingresar la fecha. (Recomendamos que el rango de fechas a filtrar no supere los 2 dias.)
3. Presionar el botén “Buscar”

Sondear pasarelas

Pasarela de facturacion Desde Hasta

Multivende v 18/12/2023 [m] 18/12/2023 [m]

3. Identifica la orden en el ecommerce y bulscala en el sondeo. La forma de identificarla dependera
del origen de los datos.
1. Selecciona la orden que deseas facturar .
2. Selecciona “Facturar una orden”.

Nota:

Si seleccionas el nimero de la orden, podras visualizar sus datos.
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B Facturar una orden 2

Mostrar 50 v registros

ORIGEN NUMERO : FECHA : FACTURACION
| ) 6 diciembre
1  paris 266517313 -

Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros (filtrado de un total de 93 registros

4. Para finalizar, debes presionar el boton “Facturar” e ingresar tu contrasefia.

Facturar
ORIGEN NUMERD FoLIO TOTAL ESTADO DE EJECUCION
paris I s0

Facturar

Ultima actualizacién el 17/09/2026
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