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Configuracion de tipos de documentos

# Configuracién para emitir boletas y facturas

Anonymous - 18/08/2023

Configuracion para emitir boletas y facturas

Esta configuracion es opcional.

Para poder emitir estos tipos de documentos actualmente existen 2 opciones:

Configurar campos de Shopify

En esta opcidn se utilizaran los campos “Company” y “Address line 2”, los cuales se modificaran y
haran referencia al RUT y al Giro, para esto, se debe:

1. Ingresar en el administrador de la tienda en Shopify y luego ir a “Configuracion” que se
encuentra el costado izquierdo de la pagina:

& Configuracion

2. Dentro de Settings ingresar a “Pantalla de pago”:

= Pagos
W Pantalla de pago
2 Cuentas de clientes

3. Enla seccion de Checkout ir a “Informacién del cliente”, y configurar los campos “Nombre de la
empresa” y “Linea 2 de direcciéon” seleccionados de la siguiente manera:

o Company name: (RUT)
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Nombre de la empresa

() Noincluir Recomendado

© Opcional
() Obligatorio

Nota: Si deseas que el cliente siempre tenga que anadir el RUT, este campo se puede
seleccionar como requerido.

o Address line 2: (Giro)

Linea 2 de direccion (piso, apt., dept., edificio, etc.)

() No incluir

Q© Opcional Recomendado

() Obligatorio

Nota: Si deseas que el cliente siempre tenga que anadir el Giro, este campo se puede
seleccionar como requerido, esto sélo si tus clientes recibiran facturas en su mayoria.

4. Luego se debe guardar en la opcién de “Guardar” que se encuentra en la parte superior de la
pagina.

5. En la misma pagina debes ir al final donde te encontraras con la seccién “Idioma de la pantalla
de pago” y debes ingresar la opcién “Gestionar idioma de pantalla de pago”.

Idioma de la pantalla de pago

Inglés Gestionar idioma de pantalla de pago

6. Dentro de de esta pagina te encontraras con la siguiente seccién de “Checkout contact”

7. En la cual debes editar los siguientes campos de la siguiente manera:

a. Company label: RUT b. Optional company label: RUT c. Address2 label: Giro (sélo para
factura) d. Optional address2 label: Giro (s6lo para factura)
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Company label

RUT

Optional company label

RUT

Address2 label

Giro (solo para factura)

Optional address2 label

Giro (s6lo para factura)

Estos campos pueden ser personalizables, mientras se haga referencia a la funcién que cumple
cada uno.

8. Luego se debe guardar en la opcion de “Guardar” que se encuentra en la parte superior de la
pagina.

9. Ahora debes ir a la pasarela de facturaciéon de Shopify en BillMySales e ingresar a la pestafia
Origen de datos

8 General B> Origen de datos

10. Luego ir a “Campos del cliente” y los siguientes campos se debe modificar como se muestra en
la siguiente imagen:

Campos del cliente

Campo de destino en el documento normalizado Campo de origen enlos datos de Shopify

Identificador fiscal billing_address.company

billing_address.vat_number : o )
@ Sepuedeusarel campo billing_address. compan

Nombre dela empresa billing_address.address2

billing_address.company O Sielcampo delorigen billing_address.company £
billing_address.vat_number entonces no podra ser

o Identificador fiscal: billing address.company
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o Actividad econdémica: billing address.address2

11. Finalmente guardar la configuracion al final de la pagina en “Guardar cambios”.

Nota

Si deseas que al cliente se le emita una factura debes ir a la pestafia “Facturador” y en los
“Comportamientos personalizables” y activar la opcién “Generar factura si los datos del receptor
tienen: RUT, razén social, giro, direcciéon y comuna.”:

Comportamientos personalizables

@D Generar el documento siempre conla fecha actual.

@D Generarboletasifaltan datos para generar factura. Generar boleta no nominativa cuando el
@D Sifaltan datos del receptor para emitir una factura se buscaran en LibreDTE. Sinoestanlosd
@D Generarfactura silos datos delreceptor tienen: RUT, razén social, giro, direccion y comuna.

Importante

Este campo sélo se debe seleccionar si deseas que tu cliente al afladir esos datos en la compra se le
emita una factura. En el caso de no activarlo, se va a emitir una boleta, aunque se encuentren los
campos afadidos.

Configurar modificando la plantilla de la tienda

Importante

Hay casos en los que puede que esta opcidn no funcione si utilizan plantillas o aplicaciones externas
ya que algunas de estas sobrescriben los datos enviados desde Shopify.

Con esta opcion deberan afiadir un cddigo a la configuracion de tu tienda para que el cliente pueda
elegir factura o boleta electrénica. Para esto debes:

1. En tu tienda de Shopify ingresar a “Tienda online” y luego a “Temas”.
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Canales de ventas >

Tienda online
Temas

Blogs

2. Dentro de temas dirigirte al icono de los tres puntos y seleccionar “Editar cédigo”.

] |
Vista previa
Cambiar nombre
Duplicar

Descargar el archivo del tema
| ontrasena de la

Editar codigo tienda

Editar el contenido del tema predeterminado

Al Personalizar

3. En Edit code, debes buscar una carpeta Ilamada “Secciones” y seleccionarla para visualizar los
campos.

> [ Plantillas
> [ Secciones

> [ Fragmentos

4. Dentro de la carpeta ya seleccionada debes buscar un campo llamado “main-cart-item.liquid”.
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</> main-cart-items.liquid W Z

5. Luego ingresar al campo indicado donde debes descargar y pegar uno de los coédigos que se
encuentra en el siguiente enlace. Descarga los codigos aqui.

6. El cddigo llamado “shopifybillmysalesradiobox.txt” permite que la opcién de “Boleta o Factura”
el cliente la pueda seleccionar con un botén.

7. Este cddigo debe ser afiadido como las instrucciones lo indican abajo de “form action”, tal como
se indica en la siguiente imagen:

46, | =Torm action="{{ routes.cart_url }}" class="cart__contentls critical-hidden” method="post” ild="cart™>

47 {% comment %}Intclo BillMySales{% endcomment %}

48 . =div class="row"s

49 . =gdly class="wrapper-cart col-x5-12 col-sa-8 col-md-3">

58 =dily class="cart-title"><h2>Datos para boleta o Tacturas/Ml=</div>

- <d L=

L v =div class="cart-attribute__field® style="float:left width:33%">

53 <label for="Bill inig_document type sDocumsento tributario</label>

54 ahf=

55 <input names"attributes[bllling_docusent_type]™ types"radio” ld="BLilling_document typel® wvalu
56 <label for="bllling documsent typel " >Bolets</labsl>

57 <lnput names"attributes|billing document type ) types“radio” ild="billing_document typel" valu
58 zlabel for="billing document typel“>Facturac/labels

59 «/dive

68 ., «div classe"cart-attribute__field™ style="float:left ;width:3I">

61 «<label for="billing_vat_number">Identificador fiscal (obligatorio)</label>

62 <input reguired="reguired® class="reguired” id="billing_wat_number® type="text" name="attribu
63 =fdiv=

64 aiiy classs"cart-attribute__fileld” styles"floal:left ;width:33%">

65 <label for="billing = ac ty"»Actividad economica [opcional, sdlo factura)</label>
66 <input id="billing_busimess activity” type="text" name="attributes[billing_business_activity]

8. Una vez terminado ya se podrian emitir boletas nominativas o facturas de las ventas que se
realicen en la tienda.

Last updated on 25/08/2026
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